SUPERINTENDENCIA
DE BANCA. SEGUROS Y AFP
Republica del Perd

Lima, 06 de noviembre de 2024

RESOLUPION SBS
W 03827-2024

El Superintendente de Banca, Seguros ¢
Administradonas Privadas de Foados de Pensiones

VISTO:

) El recurso de apelacion interpuesto por la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO “TRABAJADORES DE ALICORP LTDA.” (COOPAC Trabajadores Alicorp)
contra la Resolucion SBS N° 02980-2024;

CONSIDERANDO:
PRIMERO. - ANTECEDENTES:

Que, mediante Resolucion SBS N° 02531-2024 del
24.10.2023 (Resolucion de Sancion)’, se sanciono a la COOPAC Trabajadores Alicorp con una multa
de cero punto sesenta (0.60) UIT, debido a que su Consejo de Administracion no cumplié con informar
en las sesiones de Asamblea General, ordinarias y extraordinarias, a los socios o delegados, sobre el
cumplimiento del pago de las primas al Fondo de Seguro de Depésitos Cooperativo (FDSC), conforme
se instruy¢ mediante Oficio Multiple N° 34510-2022-SBS (Oficio Multiple), lo cual vulnera lo dispuesto
en el parrafo 6.1 del inciso 6 de la Vigésimo Cuarta Disposicion Complementaria Final de la Ley N°
26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de"Seguros y Orgénica de la Superintendencia
de Banca y Seguros (Ley General), y el inciso 2 del articulo 73 del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 85, Ley General de Cooperativas, aprobado por Decreto Supremo N° 074-90-TR y sus
modificatorias (TUO de la LGC); y configura la infraccion leve prevista en el numeral 15 del Rubro | del
Anexo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, aprobado por Resolucion SBS N° 2755-2018 y
modificatorias (RIS);

Que, mediante Escrito S/N de fecha 01.08.2024, ingresado
el 02.08.2024, la COOPAC Trabajadores Alicorp presentd un recurso de reconsideracion contra la
Resolucion de Sancion, el cual fue declarado infundado a través de la Resolucion SBS N° 02980-2024 del
28.08.20247,

Que, por Escrito SN de fecha 19.09.2024, la COOPAC
Trabajadores Alicorp presentd un recurso de apelacion contra la Resolucion SBS N° 02980-2024, en
atencion a los siguientes argumentos:

! Depositada &n su casilla SISNE el 17.07.2024. Con acuse de recibo de fecha 18.07.2024.
2 Depositada en su casilla SISNE ¢l 28.08.2024. Con acuse de recibo de 02.09.2024
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- Loque se ha pretendido demostrar, con la copia de la Asamblea Ordinaria de delegados de marzo
de 2024, presentada con ocasion de su recurso de reconsideracion (2 modo de atenuante) es que
no se ha continuado con dicha omision, evitando que se constituya una falta continua; y no
desvirtuar la existencia de la infraccion (de omitir informar en la asamblea del afio anterior sobre
las primas pagadas al FDSC), pues ello habria quedado demostrado.

- Tiene pleno conocimiento del “Sistema de Notificacion Electronica de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP — SISNE”, siendo que solo se ha pretendido explicar el motivo de no haber
rendido los descargos que le correspondian, pues es su responsabilidad.

- EIRIS no solo establece la sancion de multa sino también la de amonestacion, la que se podria
aplicar dependiendo de la gravedad de la infraccion. Dicha amonestacion se podria aplicar al
presente caso teniendo en cuenta las atenuantes, como el hecho de que no se ha perjudicado en
absoluto a la institucion o a persona alguna, no actué de mala fe, y no ha vuelto a omitir la
informacién a los delegados. ‘

SEGUNDO. - CUESTIONES EN DISCUSION
(i)  Determinar si el presente recurso cumple con los requisitos de admisibilidad y procedencia.

(ii)  Analizar el recurso interpuesto, y determinar si corresponde confirmar la multa impuesta a la COOPAC
Trabajadores Alicorp.

) TERCERO. - ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN
DISCUSION

lll. 1. Sobre la admisibilidad y procedencia del recurso interpuesto:

Que, el recurso de apelacion cumple con los requisitos
formales previstos en el articulo 124 del TUO de la LPAG, aplicable en virtud del articulo 221 del mismo
cuerpo legal y, fue presentado dentro del plazo legal establecido por el parrafo 218.2 del articulo 218 del
citado TUO; por lo que corresponde admitir y dar tramite, asi como emitir pronunciamiento sobre el fondo
del presentggcurso;

111.2. Sobre el anélisis de los alegatos de fondo:

L Que, considerando que el escrito presentado por la
COOPAC Trabajadores Alicorp contiene Unicamente alegatos tendientes a solicitar la reduccion de la
sancion impuesta en base a la aplicacion de factores atenuantes; se estima que no corresponde emitir
pronunciamiento respecto de su responsabilidad por la comision de la conducta infractora materia del
PAS, en la medida que dicho extremo ha quedado consentido;

11.2.1 Sobre la sancion impuesta:

(i)  Sobre la aplicacion de atenuantes y consecuente variacion de la sancion:

Que, la COOPAC Trabajadores Alicorp sostiene que (i) con
la presentacion del acta de asamblea general, pretendio demostrar, a modo de atenuante, que no continud
con la omisién de informar sobre las primas pagadas al FDSC, mas no era su intencion desvirtuar la
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existencia de la infraccion, pues ello ya habria quedado demostrado a lo largo del presente procedimiento
administrativo sancionador (PAS); (i) tiene pleno conocimiento del “Sistema de Notificacion Electronica de
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP — SISNE"; en ese sentido, a través de su recurso de
reconsideracion, solo se habria pretendido explicar el motivo de la omision de la presentacion de los
descargos que le correspondian; finaimente, (iii) solicita se varie la sancién de multa impuesta a una de
amonestacion teniendo en cuenta los atenuantes, como que no se ha perjudicado en absoluto a la institucion
0 persona alguna, se ha demostrado que no actu6 de mala fe, y no ha vuelto a cometer la omisioén de la
informacion a los delegados;

Que, a efectos de evaluar lo solicitado deberé verificarse la
aplicacion de factores atenuantes al caso concreto segun lo alegado, es decir, se debera verificar la
presencia de los requisitos previstos en el literal ¢) del articulo 15 del RIS, el cual establece que: si iniciado
un procedimiento sancionador y, antes de la resolucion que impone la sancion, la COOPAC reconoce su
responsabilidad de forma expresa y por escrito; la instancia correspondiente, en base a criterios de
gradualidad puede reducir la sancion incluso por debajo de los minimos sefalados en el articulo 19;

Que, segin lo dispuesto en la referida norma, el
reconocimiento de responsabilidad debe haberse dado previamente a la emision de la Resolucion de
Sancion. Asimismo, respecto a los requisitos que debe reunir el reconocimiento de responsabilidad a estos
efectos, MORON U. Juan, sefiala que lo siguiente:

(i) De oportunidad: el reconocimiento debe efectuarse en el marco de un procedimiento administrativo
sancionador. (...) En ese sentido deberé entenderse que el administrado puede formular el
reconocimiento de la responsabilidad sobre las conductas infractoras que se le imputan y surtira
efectos en el monto de la sancion hasta el momento en que se emite la resolucion de sancién™ (el
subrayado es nuestro);

Que, de los actuados se advierte que la COOPAC
Trabajadores Alicorp omitio presentar sus descargos al Oficio de Inicio de PAS N° 60926-2023-SBS del
24.10.2023 (OIPAS)¢, y al Informe Final de Instruccion N° 0007-2024-DRAC de fecha 04.01.2024 (IFI)’,
hasta el vencimiento del plazo otorgado®, lo cual obedecio a razones imputables a esta, segun lo ha
sefialado la propia Cooperativa en anterior recurso presentado, y ha reafirmado via el recurso de apelacion
objeto de pronunciamiento. Asimismo, se verifica que reconocio su responsabilidad por la comision de la
infraccion con ocasion de la presentacion de su recurso de reconsideracion, es decir una vez culminado el
PAS e impuesta la sancion. Por lo cual se advierte que el reconacimiento efectuado por la recurrente no
cumplié con el requisito de oportunidad citado;

Que, de otro lado, la conducta materia de PAS obedece a la
omision de la COOPAC Trabajadores Alicorp de informar sobre el pago de primas al FDSC en Sesion de
Asamblea General Ordinaria de Delegados del 18.03.2023. Considerando ello, el Acta de Asamblea llevada
a cabo el 16.03.2024, presentada con la finalidad de poner de conocimiento que ya no continua cometiendo
la infraccion, configura la adecuacion de esta a lo dispuesto en la norma mas no la subsanacion de la
infraccion, en la medida que refiere a una accion posterior que no revierte los efectos producidos como
consecuencia de la comision de la infraccion;

* MORON URBINA, Juan. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Nuevo Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444
(Decreto Supremo N° 004-2019-JUS). Gaceta Juridica, 14° Edicion, Tomo II, Lima, 2018, p.525
* Notificado en la misma fecha en su casilla SISNE.
% Depositado en su casilla SISNE el 09.01.2024. Con acuse de recibo el 16.01.2024.
& El plazo para que la COOPAC Trabajadores Alicorp presentara sus descargos al OIPAS y al IF| vencid el 15.11.2024 y 23.01.2024,
respectivamente.
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Que, considerando lo sefialado previamente, se determina
que no se encuentra presente el requisito previsto en el literal ¢) del articulo 15 del RIS; el cual, en el marco
de lo dispuesto en el literal a) del inciso 2 del articulo 257 del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
refiere al reconocimiento expreso de responsabilidad. Asimismo, se advierte que el hecho de que la
COOPAC Trabajadores Alicorp no continile cometiendo la infraccion no amerita atenuar la sancion
impuesta en la medida que ello no equivale a la subsanacion de la infraccion a la que refiere el literal b)’ del
articulo 15 del RIS;

Que, asimismo, teniendo en cuenta que los hechos
invocados por la COOPAC Trabajadores Alicorp referidos a que no se ha perjudicado en absoluto a la
institucion o persona alguna, como que se ha demostrado que no actud de mala fe, no constituyen
elementos a ser considerados para la aplicacion de factores atenuantes de la sancion, y que segun se
advierte fueron evaluados por el drgano resolutor en el andlisis de la graduacion correspondiente; lo
solicitado por la recurrente corresponde ser desestimado;

Contando con el visto bueno del funcionario Ad-Hoc de la
Superintendencia Adjunta de Asesoria Juridica para conocer y brindar asesoria sobre los recursos
administrativos interpuestos en segunda y Ultima instancia administrativa en materia de procedimientos
administrativos sancionadores, designado mediante Resolucion SBS N° 02870-2024; y,

De conformidad con los fundamentos expresados en los
considerandos de esta resolucion, lo establecido en la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus modificatorias y
demas normas aplicables;

RESUELVE:

Articulo Unico. - Declarar INFUNDADO el recurso de
apelacion presentado por la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “TRABAJADORES DE ALICORP
LTDA." en contra de la Resolucion SBS N° 02980-2024 que declaro infundado su recurso de
reconsideracion presentado contra la Resolucion SBS N° 2531-2024, en virtud a los argumentos expuestos,
quedando con este acto agotada la via administrativa.

Registrese y comuniquese.

SERGIO JAVIER ESPINOSA CHIROQUE
SUPERINTENDENTE DE BANCA, SEGUROS Y AFP

"RIS

Articulo 15.- Atenuantes

En los procedimientos sancionadores iniciados por la Superintendencia se aplican los siguientes atenuantes:
(...

b.  Siiniciado un procedimiento sancionador, el presunto infraclor reconoce su responsabilidad de forma expresa y por escrilo y,
antes de la resolucion de primera instancia: i) subsana la infraccién cometida a satisfaccion de la Superintendencia o ...(.). En
los casos en gue la sancion aplicable sea una multa, esta se reduce maximo a la mitad de su importe.
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Que, considerando lo sefialado previamente, se determina
que no se encuentra presente el requisito previsto en el literal ¢) del articulo 15 del RIS; el cual, en el marco
de lo dispuesto en el literal a) del inciso 2 del articulo 257 del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
refiere al reconocimiento expreso de responsabilidad. Asimismo, se advierte que el hecho de que la
COOPAC Trabajadores Alicorp no contintie cometiendo la infraccién no amerita atenuar la sancion
impuesta en la medida que ello no equivale a la subsanacion de la infraccion a la que refiere el literal b)’ del
articulo 15 del RIS;

Que, asimismo, teniendo en cuenta que los hechos
invocados por la COOPAC Trabajadores Alicorp referidos a que no se ha perjudicado en absoluto a la
institucion o persona alguna, como que se ha demostrado que no actud de mala fe, no constituyen
elementos a ser considerados para la aplicacion de factores atenuantes de la sancion, y que segun se
advierte fueron evaluados por el drgano resolutor en el andlisis de la graduacion correspondiente; lo
solicitado por la recurrente corresponde ser desestimado;

Contando con el visto bueno del funcionario Ad-Hoc de la
Superintendencia Adjunta de Asesoria Juridica para conocer y brindar asesoria sobre los recursos
administrativos interpuestos en segunda y Ultima instancia administrativa en materia de procedimientos
administrativos sancionadores, designado mediante Resolucion SBS N° 02870-2024; y,

De conformidad con los fundamentos expresados en los
considerandos de esta resolucion, lo establecido en la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus modificatorias y
demas normas aplicables;

RESUELVE:

Articulo Unico. - Declarar INFUNDADO el recurso de
apelacion presentado por la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “TRABAJADORES DE ALICORP
LTDA.” en contra de la Resolucion SBS N° 02980-2024 que declard infundado su recurso de
reconsideracion presentado contra la Resolucion SBS N° 2531-2024, en virtud a los argumentos expuestos,
quedando con este acto agotada la via administrativa.

Registrese y comuniquese.

SERGIO JAVIER ESPINOSA CHIROQUE
SUPERINTENDENTE DE BANCA, SEGUROS Y AFP

"RIS

Articulo 15.- Atenuantes

En los procedimientos sancionadores iniciados por la Superintendencia se aplican los siguientes atenuantes:
{...)

b.  Siiniciado un procedimiento sancionador, el presunto infractor reconoce su responsabilidad de forma expresa y por escrito y,
antes de la resolucion de primera inslancia: i) subsana la infraccién cometida a satisfaccion de la Superintendencia o ...(.). En
los casos en gue la sancion aplicable sea una multa, esta se reduce maximo a la mitad de su importe.
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Lima, 06 de noviembre de 2024

OFICIO N°67734-2024-SBS

Sefior

Gerente General

Cooperativa de Ahorro y Crédito Trabajadores de Alicorp Ltda.
Av. Per(i N° 2636

Lima 31

Asunto Notifica Resolucion de recurso de apelacion — Procedimiento Administrativo
Sancionador

Ref Expediente N° 2023-92753

Me dirijo a usted a fin de alcanzarle la certificacion de la Resolucion SBS N° 3827-2024, emitida por el
Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, sefior
Sergio Javier Espinoza Chiroque, para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

CARLOS ENRIQUE MELGAR ROMARIONI
SECRETARIO GENERAL

RDLCV/evr
Expediente N° 2023-82753
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